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1 — Definitionen, Verwendung und Grenzen der Verwendbarkeit

Alternative Leistungskennzahlen

Der Allianz Konzern verwendet in seiner gesamten Finanzbericht-
erstattung Alternative Leistungskennzahlen (Alternative Performance
Measures, ApMs) zusdtzlich zu den Zahlen, die gemalk den Inter-
national Financial Reporting Standards (1IFRs) zum Einsatz kommen.
Wir sind der Ansicht, dass diese Kennzahlen ntitzliche Informationen
far Investoren liefern und das Verstandnis unseres Ergebnisses ver-
bessern. Diese Finanzkennzahlen sollen Leistung, Wachstum, Gewinn-
erzielung und Kapitaleffizienz erfassen.

Sie sind als Erganzung, nicht als Ersatz ftr die gemé&fR 1FRS ermit-
telten Zahlen zu verstehen.

Der Allianz Konzern verwendet die folgenden wesentlichen Alter-
nativen Leistungskennzahlen:

— Gesamter Umsatz

— Internes Wachstum

— Operatives Ergebnis

— Eigenkapitalrendite

— Combined ratio

— Neugeschiftsmarge

— Cost-income ratio

— Gesamtes verwaltetes Vermogen

Investoren sollten berticksichtigen, dass &hnlich bezeichnete ApMms,
dievon anderen Unternehmen veroffentlicht werden, moglicherweise
anders berechnet sind. Aus diesem Grund ist die Vergleichbarkeit von
APMs tiber Unternehmensgrenzen hinweg unter Umstanden begrenzt.

In Einklang mit den Richtlinien der Europaischen Wertpapier-
und Marktaufsichtsbehorde (EsMA) werden nachstehend die folgen-
den Informationen in Bezug auf die oben genannten Alternativen
Leistungskennzahlen gegeben:

— Teil 1:
Definition der ApM, ihre Verwendung und die Grenzen der
Verwendbarkeit.

— Teil 2:
Uberleitung der APM auf den in den Abschliissen genannten
unmittelbar tiberleitbaren Posten bzw. auf das Zwischen- oder
Gesamtergebnis.

Die jiingsten Finanzverdffentlichungen des Allianz Konzerns sind jeder-
zeit online verfiigbar unter @ www.allianz.com/de/investor_relations/
unter der Uberschrift ,Ergebnisse & Berichte: Ergebnisse”.

Definitionen, Verwendung
und Grenzen der Verwendbarkeit

GESAMTER UMSATZ

DEFINITION UND VERWENDUNG

Der gesamte Umsatz ist als der Geldbetrag definiert, den die Allianz
fiir die Bereitstellung ihrer Produkte und Dienstleistungen einnimmt.
Eshandelt sich dabei um die , Bruttoumsatzzahl”, von der Kosten und
Aufwendungen abgezogen werden, um das operative Ergebnis und
den Periodentiberschuss (-fehlbetrag) bzw. Jahresiiberschuss (-fehl-
betrag) zu ermitteln. Entsprechend unseren Geschéftsbereichen
beinhaltet der gesamte Umsatz des Allianz Konzerns die gebuchten
Bruttobeitrdge in Schaden-Unfall, die gesamten Beitragseinnahmen
in Leben/Kranken, die operativen Ertrage aus dem Asset-Management-
Geschaft und der gesamte Umsatz aus Corporate und Sonstiges
(Bankgeschaft).

Gesamter Umsatz =

‘Allianz Konzern

Gebuchte Bruttobeitrdge ., ... i
+ gesamte Beitragseinnahmen
+ operative Ertrage
+ Gesamter Umsatz

Corporate und Sonstiges (Bankgeschaft)

Leben/Kranken

Asset Management

Wir betrachten den gesamten Umsatz als einen Key Performance
Indikator und sind der Ansicht, dass er als wichtige Finanzkennziffer
fir unser externes Publikum sinnvoll und aussagekréftig ist, da die
Leistung und das Wachstum des Allianz Konzerns innerhalb eines
bestimmten Zeitraums wiedergegeben wird.

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT
Der gesamte Umsatz gibt keine Auskunft tiber die Profitabilitat des
Allianz Konzerns. Daher ist er stets in Verbindung mit anderen Leis-
tungsindikatoren wie z.B. operativem Ergebnis oder Periodentiber-
schuss (-fehlbetrag) bzw.Jahrestiberschuss (-fehlbetrag) zu betrachten.
Dariiber hinaus unterliegt der gesamte Umsatz Schwankungen,
die nicht von der Leistung des Allianz Konzerns abhdngen. Diese
Schwankungen sind Folgen von Preisdénderungen, Wechselkurs-
effekten sowie Akquisitionen, Unternehmensverkaufen und Umglie-
derungen. Demzufolge weisen wir zusatzlich zum Anstieg des nomi-
nalen Umsatzwachstums auch das interne Wachstum aus, das einige
dieser Effekte bereinigt.

INTERNES WACHSTUM

DEFINITION UND VERWENDUNG

Der Allianz Konzern weist zusétzlich zur Angabe des nominalen
Umsatzwachstums die prozentuale Verdnderung des gesamten
Umsatzes mit einer Bereinigung um Wechselkurs- und Konsoli-
dierungseffekte aus. Die bereinigte prozentuale Anderung wird als
internes Wachstum bezeichnet.
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Der Konzernabschluss des Allianz Konzerns wird in Euro erstellt.
Da jedoch ein erheblicher Anteil unseres gesamten Umsatzes aus
Landern aulerhalb der Eurozone stammt, ist die Vergleichbarkeit
verschiedener Perioden ggf. durch Wechselkursschwankungen
beeintrdchtigt. Die Vergleichbarkeit unseres gesamten Umsatzes
wird ferner beeinflusst durch Akquisitionen, Unternehmensverkéaufe
sowie Umgliederungen (bzw. Konsolidierungseffekte).

Wir sind der Auffassung, dass das interne Wachstum eine aus-
sagekriftige Analyse der Umsatzentwickelung erméglicht, da es die
Daten von einer Periode zur anderen vergleichbar macht und zum
besseren Verstdndnis der zugrundeliegenden betrieblichen Entwick-
lung beitragt.

Die Geschiftsleitung stiitzt sich daher bei der Steuerung unserer
Geschéftsaktivititen auch auf das interne Wachstum.

Das interne Wachstum des gesamten Umsatzes berechnet sich
aus dem um die Wechselkurseffekte sowie Effekte aus Akquisitionen
und Unternehmensverkaufen bereinigten nominalen Wachstum
des gesamten Umsatzes. Wechselkurseffekte (rx-Effekte) werden
berechnet als

gesamter Umsatz zum cy Wechselkurs — gesamter Umsatz

FX-Effekte = zum pY Wechselkurs

PY gesamter Umsatz zum Py Wechselkurs

cy = current year period (laufende Periode)
pY = prior year period (Vorjahresperiode)

Die Effekte aus Akquisitionen werden als prozentuale Anderung des
gesamten Umsatzes ermittelt, die dem erworbenen Geschaft
zugewiesen werden kann, wihrend die Effekte aus Unternehmensver-
kiufen als prozentuale Anderung des gesamten Umsatzes errechnet
wird, wobei angenommen wird, dass das verdul3erte Geschéft in der
vorherigen Periode nicht Teil des Allianz Konzerns war.

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT
Internes Wachstum wird nicht um weitere Effekte, wie z.B. Preisande-
rungen, bereinigt.

OPERATIVES ERGEBNIS

DEFINITION UND VERWENDUNG
Um den finanziellen Erfolg der berichtspflichtigen Segmente und des
Allianz Konzerns als Ganzes zu beurteilen, zieht der Allianz Konzern
als Kriterium das operative Ergebnis heran. Das operative Ergebnis
stelltden Anteil des Ergebnisses vor Ertragsteuern heraus, der auf das
laufende Kerngeschaft des Allianz Konzerns zurtickzuftihren ist.
Der Allianz Konzern ist davon tiberzeugt, dass diese Kennziffer
fir Anleger ntitzlich und aussagekraftig ist, da sie das Verstandnis
hinsichtlich der operativen Profitabilitdt erweitert und die Vergleich-
barkeit tiber die Zeit hinweg verbessert.
Das operative Ergebnis ist einer der Entscheidungsparameter,
auf den sich die Geschaftsleitung des Allianz Konzerns stiitzt.
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Zum besseren Verstandnis des laufenden Geschéfts schliel3t der
Allianz Konzern grundsatzlich folgende nichtoperative Positionen
aus:

— akquisitionsbedingte Aufwendungen und Abschreibungen auf
immaterielle Vermogenswerte, weil diese Positionen aus Unter-
nehmenszusammenschliissen resultieren,

— Zinsaufwendungen ftr externe Fremdfinanzierung, da diese mit
der Kapitalstruktur des Allianz Konzerns zusammenhangen,

— Ertrige aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanz-
aktiva und Finanzpassiva (netto), da diese nicht die langfristige
Ertragskraft des Allianz Konzerns widerspiegeln,

— realisierte Gewinne und Verluste (netto) sowie Wertminderungen
auf Finanzanlagen (netto), da es weitgehend im Ermessen des
Allianz Konzerns steht, zu welchem Zeitpunkt solche Gewinne
oder Verluste aus Verkdufen realisiert werden, und Wertminder-
ungen stark von den Entwicklungen an den Kapitalmérkten und
von emittentenspezifischen Vorgédngen abhangen, die der Allianz
Konzern wenig oder tiberhaupt nicht beeinflussen kann und die
im Zeitverlauf hohen Schwankungen unterliegen konnen,

— bestimmte Einmaleffekte aus der Pensionsumbewertung,

— Uberschuss (Fehlbetrag) wesentlicher Konzernunternehmen,
die als zur VerauRerung gehalten klassifiziert, aber noch nicht
verkauft sind.

Im Gegensatz zu dieser generellen Regel werden folgende Ausnahmen
angewandt:

— In allen berichtspflichtigen Segmenten werden Ertrage aus
erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und
Finanzpassiva (netto) als operatives Ergebnis behandelt, wenn
diese Ertrdge im Zusammenhang mit operativen Geschéften
stehen.

— ImLebens- und Krankenversicherungsgeschaft sowie bei Unfall-
versicherungsprodukten mit Beitragsriickerstattung des Schaden-
und Unfallversicherungsgeschifts werden alle oben aufgefiihr-
ten Positionen in das operative Ergebnis eingeschlossen, sofern
die Versicherungsnehmer an den Ergebnissen beteiligt werden.
Dies ist auch relevant, wenn die Versicherungsnehmer an Steuer-
ertragen des Allianz Konzerns beteiligt werden. Die IFRS verlangen,
dass in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung alle Steuer-
ertrage in der Zeile Ertragsteuern ausgewiesen werden, selbst
wenn diese den Versicherungsnehmern zuzurechnen sind. In der
Segmentberichterstattung werden die Steuerertrage umgegliedert
und im operativen Ergebnis gezeigt, um die Beteiligung der Ver-
sicherungsnehmer an den Steuerertrégen korrekt darzustellen.

Das operative Ergebnis ist kein Ersatz fiir das Ergebnis vor Ertrag-
steuern und den Jahrestiberschuss geméafR 1rRrs, sondern sollte als
ergidnzende Information hierzu gesehen werden.
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GRENZEN DER VERWENDBARKEIT

Das operative Ergebnis unterliegt Schwankungen, die nicht von der
Leistung des Allianz Konzerns abhdngen, wie z.B. Wechselkurseffekte
oder Akquisitionen, Unternehmensverkdufe und Umgliederungen
zwischen berichtspflichtigen Segmenten.

EIGENKAPITALRENDITE (RETURN ON EQUITY, ROE)

DEFINITION UND VERWENDUNG

Die Eigenkapitalrendite des Allianz Konzerns stellt das Verhaltnis
des auf die Anteilseigner entfallenden Perioden- bzw. Jahresiiber-
schusses (-fehlbetrages) zum durchschnittlichen Eigenkapital ohne
nichtrealisierte Gewinne/Verluste aus festverzinslichen Wertpapieren
bereinigt um Shadow Accounting zu Beginn und zum Ende des Zeit-
raums dar.

Auf die Anteilseigner entfallender Periodentiberschuss (-fehlbetrag)

RoE bzw.Jahresiiberschuss (-fehlbetrag)
o =

AZ Konzern

(Eigenkapital'2 zu Beginn des Zeitraums+
Eigenkapital'2 zum Ende des Zeitraums)/2

1 — Eigenkapital ohne Anteile anderer Gesellschafter
2 — Eigenkapital ohne nicht realisierte Gewinne und Verluste aus festverzinslichen Wertpapieren bereinigt
um Shadow Accounting

Der Allianz Konzern verwendet die Eigenkapitalrendite (RoE) auch
als Leistungskennzahl im Geschéftsbereich Leben/Kranken. Hier
steht der RoE fiir das Verhéltnis von Periodentiberschuss (-fehlbetrag)
bzw. Jahrestiberschuss (-fehlbetrag) zu durchschnittlichem Eigen-
kapital ohne nicht realisierte Gewinne und Verluste aus festverzins-
lichen Wertpapieren bereinigt um Shadow Accounting zu Beginn
und zum Ende des Zeitraums.

Periodentiberschuss (-fehlbetrag) bzw.

Jahrestiberschuss (-fehlbetrag)
RoE =

Hseament (Eigenkapital' zu Beginn des Zeitraums+

Eigenkapital' zum Ende des Zeitraums)/2

1 —Eigenkapital ohne nicht realisierte Gewinne und Verluste aus festverzinslichen Wertpapieren bereinigt
um Shadow Accounting

Der Allianz Konzern verwendet die Eigenkapitalrendite als einen
Leistungsindikator. Sie verbindet die Aspekte Geschéftsprofitabilitat
und Kapitaleffizienz. Daher stiitzt sich die Geschéftsleitung bei der
Steuerung unseres Geschafts ebenfalls auf die Eigenkapitalrendite.

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT

Die Eigenkapitalrendite des Allianz Konzerns sowie des Geschéfts-
bereichs Leben/Kranken beinhaltet Positionen, die keinen Hinweis
auf die Performance der Geschéftsfithrung zulassen. AulRerdem steht
der RoE nicht auf Sparten- oder Produktebene zur Verftigung.

Der Leistungsindikator Eigenkapitalrendite ist ferner von Natur
aus dadurch begrenzt, dass er eine Quote darstellt und somit keine
Informationen hinsichtlich der absoluten Héhe des Periodentiber-
schusses (-fehlbetrages) bzw. Jahresiiberschusses (-fehlbetrages)
oder des Eigenkapitals ohne nicht realisierte Gewinne/Verluste aus
festverzinslichen Wertpapieren bereinigt um Shadow Accounting
zuldsst.

COMBINED RATIO (CR)

DEFINITION UND VERWENDUNG

Der Allianz Konzern verwendet die Combined Ratio als Kennzahl
fiir die versicherungstechnische Profitabilitat im Geschéftsbereich
Schaden-Unfall. Die Combined Ratio steht fr das Verhaltnis von
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto) sowie Schaden-
aufwendungen (netto) zu verdienten Beitragen (netto).

Abschluss- und Verwaltungsaufw. (netto)'+Schadenaufw. (netto)

CRpc Segment

Verdiente Beitrdge (netto)’

1 —In der Versicherungsterminologie bedeutet “netto” nach Abzug der Riickversicherung.

Die Combined Ratio wird typischerweise als Prozentsatz ausgedriickt.
Eine Quote unter 100% bedeutet, dass das versicherungstechnische
Ergebnis profitabel ist; eine Quote tiber 100% weist hingegen auf ein
negatives versicherungstechnisches Ergebnis hin.

Die Combined Ratio kann noch weiter nach Schaden- und Kosten-
quote untergliedert werden. Die Schadenquote steht fiir das Verhéltnis
von Schadenaufwendungen (netto) zu verdienten Beitrdgen (netto),
und driickt damit den Prozentsatz der verdienten Beitrdge (netto)
aus, der fir die Regulierung der Schiaden verwendet wird.

Schadenaufwendungen (netto)

Schadenquote ...

Verdiente Beitrdge (netto)

Die Kostenquote steht fir das Verhéltnis von Abschluss- und Ver-
waltungsaufwendungen (netto) zu verdienten Beitrdgen (netto). Sie
driickt den Prozentsatz an verdienten Beitrédgen (netto) aus, die fiir
die Deckung der versicherungstechnischen Aufwendungen bei der
Akquise von Neu- oder Verldngerungsgeschéft und fiir Verwaltungs-
aufwendungen anfallen.

Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen (netto)

Kostenquote ..o

Verdiente Beitrdge (netto)

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT
Die Combined Ratio wird zur Ermittlung der versicherungstechni-
schen Profitabilitdt herangezogen, sie erfasst jedoch nicht die Profi-
tabilitdt des Investmentergebnisses oder des nichtoperativen Ergeb-
nisses. Selbst im Falle einer Combined Ratio von tiber 100% konnen
das operative Ergebnis und/oder der Periodeniiberschuss bzw.Jahres-
iiberschuss aufgrund positiver Ertriage aus Kapitalanlagen und/oder
eines entsprechenden nichtoperativen Ergebnisses positiv ausfallen.
Dariiber hinaus ist der Nutzen der Combined Ratio naturgeméfd
durch die Tatsache beschrankt, dass es sich dabei um eine Quote
handelt, die nichts iiber die absolute Hohe des versicherungstechni-
schen Ergebnisses aussagt.
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NEUGESCHAFTSMARGE (NEW BUSINESS MARGIN, NBM)

DEFINITION UND VERWENDUNG

Die Neugeschéftsmarge ist ein gangiger Leistungsindikator zur
Bewertung der Profitabilitiat des Neugeschéfts in unserem Geschafts-
bereich Leben/Kranken. Die Neugeschaftsmarge (New Business
Margin, NBM) stellt das Verhaltnis von Neugeschéftswert (Value of
New Business, VNB) zu Barwert der Neugeschéftspramien (Present
Value of New Business Premiums, PVNBP) dar.

Neugeschaftswert

NBM  segment =

Barwert der Neugeschaftspramien

Der Neugeschaftswert bezeichnet den zusétzlichen Wert far Anteils-
eigner, welcher durch den Abschluss von Neugeschéft im betrachte-
ten Zeitraum generiert wird. Er wird definiert als Barwert kiinftiger
Gewinne (Present Value of Future Profits, PvFp) mit Kostentiber- und
Kostenunterschreitungen, abziiglich Zeitwert der finanziellen Optio-
nen und Garantien (Options and Guarantees, 0 & G), und abziiglich
Risikomarge (Risk Margin, RMm), alle bestimmt zum Stichtag des
Abschlusses.

Der Barwert der Neugeschaftspramien umfasst den Barwert der
prognostizierten neuen laufenden Pramien, abgezinst mit risiko-
freien Zinssatzen, sowie zuziiglich der Gesamtsumme der erhaltenen
Einmalpramien.

Neugeschéaftswert sowie Barwert der Neugeschaftspramien
werden mithilfe einer versicherungsmathematischen Plattform
ermittelt. In der versicherungsmathematischen Plattform werden
Versicherungsvertriage deterministisch unter Verwendung von best-
moglichen Schéitzungen fiir Stornierung, Sterblichkeit, Erwerbs-
unfahigkeit und Kosten bis zur Filligkeit projiziert. Vertrage werden
héchstens fir eine Dauer von 60 Jahren hochgerechnet. Die Beitrage
verstehen sich vor Riickversicherung. Um eine valide und aus-
sagekriftige Neugeschiftsmarge zu erhalten, muss die Berechnung
von Neugeschaftswert und Barwert der Neugeschaftspramien auf
denselben Annahmen beruhen.

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT

Beschrankungen gehen auf die bestmoglichen Schatzungen zurtick,
einschlieflich der risikofreien Zinssétze, sowie der langen Projektion
von bis zu 60Jahren. Die bestmoglichen Schatzungen sind aus histo-
rischen Daten abgeleitet. Das bedeutet, dass ein gedndertes Verhalten
der Kunden in der Zukunft zu Abweichungen fithren kann. Dasselbe
gilt fir den risikofreien Zinssatz, der sich auf aktuelle Marktdaten
stiitzt. Ferner lohnt es sich iiber die lange Projektionszeit zu disku-
tieren, da z.B. regulatorische Anderungen oder neue Wihrungen
nicht in die Projektion mit einbezogen werden.

COST-INCOME RATIO (CIR)

DEFINITION UND VERWENDUNG

Der Allianz Konzern verwendet die Cost-income Ratio als Leistungs-
indikator im Geschéftsbereich Asset Management. Die CIR setzt die
operativen Aufwendungen in einem bestimmten Zeitraum ins Ver-
héltnis zu den operativen Ertrdgen dieses Zeitraums.
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Operative Aufwendungen’
CIR =

AM Segment

Operative Ertrage?

1—Operative Aufwendungen bestehen aus Verwaltungsaufwendungen ohne akquisitionsbedingte
Aufwendungen und ohne Einmaleffekte aus der Pensionsumbewertung.

2 — Operative Ertrage sind die Summe aus Provisionstiberschuss, Zinstberschuss, Ertragen aus erfolgs-
wirksam zum Zeitwert bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) und sonstigen Ertragen. Der Begriff
.netto” bedeutet, dass die entsprechenden Aufwendungen von den Ertragen bereits abgezogen
wurden.

Der Allianz Konzern verwendet die CIR, um die Effizienz ihrer Tatig-
keiten im Geschéftsbereich Asset Management zu ermitteln. Ande-
rungen der Quote sind Indikator einer gednderten Effizienz.

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT

Die CIR eines bestimmten Zeitraums kann durch Sonder-, Einmal-
oder Wechselkurseffekte auf der Ertrags- und/oder Aufwandsseite
beeinflusst werden, die zu einer Veranderung der CIR fithren, ohne
dass sich eine langfristige Auswirkung auf die Effizienz des Geschaftes
ergibt.

Dartiiber hinaus ist der Nutzen der Cost-income Ratio natur-
gemald durch die Tatsache beschrankt, dass es sich um eine Quote
handelt, die nichts tiber die absolute Héhe der operativen Ertrage
und Aufwendungen aussagt.

GESAMTES VERWALTETES VERMOGEN
(TOTAL ASSETS UNDER MANAGEMENT, AUM)

DEFINITION UND VERWENDUNG

Das gesamte verwaltete Vermogen umfasst das zum aktuellen Markt-
wert bewertete Vermégen oder Wertpapierportfolio, fiir die die
Allianz Asset-Management-Unternehmen diskretiondre Anlagever-
waltungsentscheidungen bieten und die Portfolio-Management-
Verantwortung tragen. Das Vermogen wird sowohl fiir Dritte als auch
im Namen des Allianz Konzerns verwaltet.

Das gesamte verwaltete Vermogen ist ein Leistungsindikator
innerhalb des Allianz Konzerns und Grundlage des Erfolgs unserer
Asset-Management-Aktivitidten verglichen mit fritheren Perioden
bzw. anderen Unternehmen.

Verdanderungen des gesamten verwalteten Vermogens entstehen
durch Nettomittelfliisse, Kursveranderungen und Sonstiges, Konso-
lidierungs-/Entkonsolidierungseffekte sowie Wechselkurseffekte.

Nettomittelfliisse stehen fiir die Summe aus Neukundengeldern,
zusatzlichen Anlagen von Bestandskunden inklusive der Wieder-
anlage von Dividendenausschiittungen, Abfltisse von Kundengeldern
aus, und Kiindigung von Direktmandaten und Publikumsfonds sowie
Ausschiittungen von Zinsen und Dividenden, die nicht wieder ange-
legt werden.

Kursverdnderungen und Sonstiges umfassen die laufenden
Ertrage und die Marktpreisanderungen der Vermogensgegenstande
von Direktmandaten und Publikumsfonds. Zudem beinhalten sie
Ausschiittungen an die Anleger der offenen Publikumsfonds und
geschlossenen Fonds.

Die Nettomittelfliisse sowie Kursverdnderungen und Sonstiges
sind ausschlaggebend fir das echte Wachstum des gesamten ver-
walteten Vermogens.

GRENZEN DER VERWENDBARKEIT

Das berichtete gesamte verwaltete Vermogen unterliegt Schwankun-
gen, die nicht vom Erfolg unserer Asset-Management-Aktivitaten
abhingen. Diese Schwankungen sind Folgen von Wechselkurseffekten
sowie Akquisitionen, Unternehmensverkdufen und Umgliederungen.



2 — Uberleitungen

Uberleitungen

GESAMTER UMSATZ

Der gesamte Umsatz umfasst die gesamten Bruttobeitragseinnah-
men in der Schaden- und Unfall- sowie in der Lebens- und Kranken-
versicherung, die operativen Ertrage aus dem Asset Management und
den gesamten Umsatz aus Corporate und Sonstiges (Bankgeschéft).

ZUSAMMENSETZUNG DES GESAMTEN UMSATZES

MIO €
2016 2015
Schaden-Unfall
Bruttobeitrdge 51535 51597
Leben/Kranken
Gesamte Beitragseinnahmen 64636 66903
Asset Management
Operative Ertrage 6022 6479
bestehend aus:
Provisionsiiberschuss 6019 6488
Zinsiiberschuss! -5 -5
Ertragen aus erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto) 6 -8
Sonstigen Ertragen 3
Corporate und Sonstiges
davon: Gesamter Umsatz (Bankgeschift) 551 577
bestehend aus:
Zinsertrdgen und dhnlichen Ertragen 474 546
Ertrdgen aus erfolgswirksam zum Zeitwert
bewerteten Finanzaktiva und -passiva (netto)? 14 16
Provisions- und Dienstleistungsertragen 540 565
Zinsaufwendungen ohne Zinsaufwendungen
fiir externe Fremdfinanzierung -172 -212
Provisions- und Dienstleistungsaufwendungen -308 -340
Konsolidierungseffekten (Bankgeschaft
innerhalb Corporate und Sonstiges) 2 2
Konsolidierung -328 -365
Gesamter Umsatz Allianz Konzern 122416 125190

1 —Zinsertrage und dhnliche Ertrage abztglich Zinsaufwendungen.
2 — Beinhaltet Ertrage aus Handelsgeschaften.

INTERNES WACHSTUM
Die IFRS-Finanzkennziffer, die am ehesten mit dem internen Wachs-

tum vergleichbar ist, ist das nominale Umsatzwachstum.

UBERLEITUNG DES NOMINALEN UMSATZWACHSTUMS
AUF DIE ENTSPRECHENDEN INTERNEN RATEN

%
Internes Konsolidie- Wechsel- Nominales

Wachstum  rungseffekte kurseffekte Wachstum
2016
Schaden-Unfall 3,1 -1,0 -2,.2 -0,1
Leben/Kranken -3,1 0,2 -0,5 -34
Asset Management -7,5 0,3 0,1 -7,1
Corporate
und Sonstiges -4,4 - - -4,4
Allianz Konzern -0,8 -0,3 -1,2 -2,2
2015
Schaden-Unfall 2,9 0,7 3,2 6,8
Leben/Kranken -4,9 - 4,2 -0,6
Asset Management -11,4 - 12,8 1,4
Corporate
und Sonstiges 4,5 -0,7 - 3,7
Allianz Konzern -2,1 0,3 4,2 24
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2 — Uberleitungen

OPERATIVES ERGEBNIS
UBERLEITUNG VOM OPERATIVEN ERGEBNIS AUF DEN JAHRESUBERSCHUSS (-FEHLBETRAG), GEGLIEDERT NACH GESCHAFTSBEREICHEN
MIO €
Schaden- Leben/ Asset Corporate
Unfall Kranken ~ Management  und Sonstiges Konsolidierung Konzern

2016
Operatives Ergebnis 5370 4148 2205 -867 -23 10833
Nichtoperatives Kapitalanlageergebnis

Nichtoperative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten

Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto)? -53 26 - 40 -1 1

Nichtoperative realisierte Gewinne/Verluste (netto)’ 814 81 - 500 108 1503

Nichtoperative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto)? -236 -227 - -217 - -681

Zwischensumme 524 -121 - 322 107 833
Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung - - - -858 - -858
Akquisitionsbedingte Aufwendungen - - 2 - - 2
Einmaleffekte aus der Pensionsumbewertung - - - - - -
Nichtoperative Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte -60 -52 -12 -1 - -135
Umgliederungen? - -268 - - -115 -383
Nichtoperative Positionen 465 -441 -10 -547 -8 -541
Ergebnis vor Ertragsteuern 5835 3707 2194 -1414 -31 10292
Ertragsteuern -1677 -1127 -784 420 126 -3042
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag) 4158 2581 1411 -994 95 7250
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag)
auf Anteile anderer Gesellschafter entfallend 155 137 66 12 -3 367
auf Anteilseigner entfallend 4003 2443 1344 -1006 99 6883
2015
Operatives Ergebnis 5603 3796 2297 -945 -16 10735
Nichtoperatives Kapitalanlageergebnis

Nichtoperative Ertrage aus erfolgswirksam zum Zeitwert bewerteten

Finanzaktiva und Finanzpassiva (netto) -99 -51 - -58 -10 -219

Nichtoperative realisierte Gewinne/Verluste (netto)’ 746 298 - 337 -170 1211

Nichtoperative Wertminderungen auf Finanzanlagen (netto)’ -223 -18 - -27 - -268

Zwischensumme 424 228 - 252 -181 724
Ertrage aus vollkonsolidierten Private-Equity-Beteiligungen (netto)’ - - - -52 -8 -60
Zinsaufwendungen fiir externe Fremdfinanzierung - - - -849 - -849
Akquisitionsbedingte Aufwendungen - - 1 1 - 12
Einmaleffekte aus der Pensionsumbewertung -181 -13 -31 224 - -
Nichtoperative Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte -63 -222 -1 -8 - -304
Umgliederungen - - - - -62 -62
Nichtoperative Positionen 181 -6 -31 -432 -250 -539
Ergebnis vor Ertragsteuern 5784 3790 2266 -1377 -267 10196
Ertragsteuern -1660 -1169 -817 374 63 -3209
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag) 4124 2621 1449 -1003 -204 6987
Jahresiiberschuss (-fehlbetrag)
auf Anteile anderer Gesellschafter entfallend 143 143 7 14 -1 37
auf Anteilseigner entfallend 3981 2478 1378 -1017 -203 6616

1 —Im Kapitalanlagebereich wird der Begriff ,netto” dann verwendet, wenn von den Ertragen die ent-

sprechenden Aufwendungen bereits abgezogen wurden.

2 — Das Ergebnis des stidkoreanischen Lebensversicherungsgeschafts wurde, mit der Klassifizierung als , zur
VerduRerung gehalten im 2. Quartal 2016 bis zur VerauRerung im 4. Quartal 2016, als nichtoperatives
Ergebnis verbucht. Des Weiteren sind Steuerumgliederungen in dieser Zeile enthalten.
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2 — Uberleitungen

EIGENKAPITALRENDITE (RETURN ON EQUITY, ROE)

Die Eigenkapitalrendite stellt das Verhiltnis des auf die Anteilseigner
entfallenden Perioden- bzw.Jahrestiberschusses (-fehlbetrages) zum
durchschnittlichen Eigenkapital ohne nicht realisierte Gewinne/
Verluste aus festverzinslichen Wertpapieren bereinigt um Shadow
Accounting zu Beginn und zum Ende des Zeitraums dar.

Auf die Anteilseigner entfallender Periodentiiberschuss (-fehlbetrag)

Qo bzw.Jahrestiberschuss (-fehlbetrag)
o =

AZ Gruppe

(Eigenkapital',2 zu Beginn des Zeitraums+
Eigenkapital',2 zum Ende des Zeitraums)/2

1 — Eigenkapital ohne Anteile anderer Gesellschafter
2 — Eigenkapital ohne nicht realisierte Gewinne und Verluste aus festverzinslichen Wertpapieren bereinigt
um Shadow Accounting

UBERLEITUNG DER EIGENKAPITALRENDITE DES ALLIANZ KONZERNS
MIO €

2016 2015
Auf die Anteilseigner entfallender

Jahrestiberschuss 6883 6616
Eigenkapital zu Beginn des Zeitraums 63144 60747
Eigenkapital zum Ende des Zeitraums 67341 63144
Nicht realisierte Gewinne/Verluste aus

festverzinslichen Wertpapieren (bereinigt um

Shadow Accounting) zu Beginn des Zeitraums 7554 10656
Nicht realisierte Gewinne/Verluste aus

festverzinslichen Wertpapieren (bereinigt um

Shadow Accounting) zum Ende des Zeitraums 8695 7554
Eigenkapitalrendite (ohne nicht realisierte

Gewinne/Verluste aus festverzinslichen

Wertpapieren bereinigt um Shadow

Accounting) in % 12,0 12,5

Im Geschaftsbereich Leben/Kranken, stellt die Eigenkapitalrendite
das Verhdltnis von Periodentiberschuss (-fehlbetrag) bzw. Jahres-
iiberschuss (-fehlbetrag) zu durchschnittlichem Eigenkapital ohne
nicht realisierte Gewinne und Verluste aus festverzinslichen Wert-
papieren bereinigt um Shadow Accounting zu Beginn und zum Ende
des Zeitraums dar.

Periodentiberschuss (-fehlbetrag) bzw.
Jahrestiberschuss (-fehlbetrag)

RoE =
Hiseament (Eigenkapital' zu Beginn des Zeitraums+

Eigenkapital' zum Ende des Zeitraums)/2

1 — Eigenkapital ohne nicht realisierte Gewinne und Verluste aus festverzinslichen Wertpapieren bereinigt
um Shadow Accounting

UBERLEITUNG DER EIGENKAPITALRENDITE DES LH SEGMENTS
MIO €

2016 2015
Jahrestiberschuss 2581 2621
Eigenkapital zu Beginn des Zeitraums 29998 30604
Eigenkapital zum Ende des Zeitraums 30953 29998
Nicht realisierte Gewinne/Verluste aus
festverzinslichen Wertpapieren (bereinigt um
Shadow Accounting) zu Beginn des Zeitraums 5050 6929
Nicht realisierte Gewinne/Verluste aus
festverzinslichen Wertpapieren (bereinigt um
Shadow Accounting) zum Ende des Zeitraums 5721 5050
Eigenkapitalrendite (ohne nicht realisierte
Gewinne/Verluste aus festverzinslichen
Wertpapieren bereinigt um Shadow
Accounting) in % 10,3 10,8

COMBINED RATIO (CR)

Die Combined Ratio steht fiir das Verhéltnis von Abschluss- und Ver-
waltungsaufwendungen (netto) sowie Schadenaufwendungen (netto)
zu verdienten Beitrdgen (netto).

Abschluss- und Verwaltungsaufw. (netto) +Schadenaufw. (netto)

CR =

PC Segment X .
Verdiente Beitrage (netto)

UBERLEITUNG DER COMBINED RATIO

MIO €
2016 2015
Schadenaufwendungen (netto) -30576 -30721
Abschluss- und Verwaltungsaufwendungen
(netto) ohne Einmaleffekte aus der Pensions-
umbewertung -13352 -13208
Verdiente Beitrdge (netto) 46588 46430
Combined ratio in % 94,3 94,6
Schadenquote in % 65,6 66,2
Kostenquote in % 28,7 28,4

NEUGESCHAFTSMARGE (NEW BUSINESS MARGIN, NBM)

Es gibt keine vergleichbare 1Frs-Finanzkennziffer. Daher ist keine
Uberleitung méglich. Allerdings ist die Neugeschéftsmarge mit den
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden vereinbar, die wir in
unserem gemadl3 IERS erstellten Konzernabschluss verwenden.
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2 — Uberleitungen

COST-INCOME RATIO (CIR)

Die Cost-Income Ratio setzt die operativen Aufwendungen in einem
bestimmten Zeitraum ins Verhéltnis zu den operativen Ertragen
dieses Zeitraums.

Operative Aufwendungen
ClRAM Segment =
Operative Ertrage

UBERLEITUNG DER COST-INCOME RATIO

MIO €

2016 2015
Operative Aufwendungen -3818 -4182
Operative Ertrage 6022 6479
Cost-income ratio in % 63,4 64,5

GESAMTES VERWALTETES VERMOGEN

(TOTAL ASSETS UNDER MANAGEMENT, AUM)

Es gibt keine vergleichbare 1Frs-Finanzkennziffer. Daher ist keine
Uberleitung moglich. Allerdings ist das gesamte verwaltete Vermogen
mit den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden vereinbar, die wir
in unserem gemals 1FRs erstellten Konzernabschluss verwenden.

IN DIE ZUKUNFT GERICHTETE APMS

Ein ApM kann unter Umstdnden nicht iibergeleitet werden, weil es
nicht aus den Abschliissen abgeleitet wird, z.B. Gewinnschatzungen,
Zukunftsvorhersagen oder Gewinnprognosen. Allerdings sind alle in
die Zukunft gerichteten ApMs mit den Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden vereinbar, die wir in unserem geméf3 1FRS erstellten
Konzernabschluss verwenden.
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